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Las siguientes funciones se publicaran en ScholarOne
Manuscripts v4.23. En este documento podra
encontrar informacidn sobre los valores de la
configuracion predeterminada y el tiempo de
configuracion requeridos para cada funcién. Si tiene
alguna pregunta, pongase en contacto con Chris Heid

en 434.964.4040.

Esta version incluye mejoras o cambios que afectaran
inmediatamente a todos los usuarios de ScholarOne
Manuscripts tras la actualizacidn. Péngase en
contacto con sus usuarios antes de actualizar, de
forma que se preparen para los cambios que puedan
afectarles. Ciertas funciones las debe activar un
administrador o un representante de ScholarOne para

gue se puedan beneficiar de ellas.
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Resumen de la versidon

A continuacidn, se detallan las opciones de configuracion y los valores predeterminados de cada funcién.

Si prefiere cambiar algin valor predeterminado, pongase en contacto con ScholarOne enviando un caso con el vinculo

"Ayuda" que aparece en su sitio web ScholarOne Manuscripts.

Funcidn Resumen
Cambios de la cuenta para aplicar el En v.4.23, ScholarOne Manuscripts realizard un nimero de cambios en las funciones y el
RGPD

comportamiento de las cuentas de usuario para permitir que ScholarOne y nuestros clientes
cumplan el Reglamento general de proteccion de datos (RGPD) que se aplicara a finales de mayo

de 2018.

Mejoras en la herramienta de Los comentarios de la prueba piloto dieron lugar a las siguientes mejoras:
deteccidn de actividad inusual

e Ladistancia de alerta por proximidad se redujo al 50 %.

e Nueva opcion de sensibilidad configurable para todas las alertas activadas.

e Nueva cola para los informes borrados en el Panel de administracién.

e Los usuarios con permisos pueden borrar los manuscritos con alertas amarillas o rojas
en cualquier momento, no solo justo después de tomar una decisién con respecto
a estos manuscritos. (Configurable).

e Los usuarios con permisos podran ver los informes que se borraron previamente.

e  Se aumenté el brillo del color amarillo en las alertas de este color.

Accion obligatoria: Se debera configurar esta funcidn para que esté disponible.

Editor de texto enriquecido para las Es sencillo copiar el formato sin utilizar etiquetas HTML y usando un nuevo editor de texto
instrucciones y las plantillas de

L. . enriquecido.
correo electrénico (piloto)

e Seagregd un editor de texto enriquecido a las instrucciones de las paginas Iniciar
sesion, Panel del autor y Panel del revisor.

e Seagrego un editor de texto enriquecido a las plantillas de correo electrénico (piloto).

Accidn obligatoria: La configuracion hace que el editor de las instrucciones de la pagina esté
disponible. El editor de las plantillas de correo electrdnico sera una funcidn piloto y se probara
después de la actualizacidn para garantizar que se mantiene un formato adecuado en todos los

clientes de correo electroénico.
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Conversion asincronica de los
archivos

Cambio de marca de Clarivate
Analytics, fase 2

Cambios en los correos electrénicos

Limitacion de caracteres para las
preguntas personalizadas

Insignias personalizadas de las
cuentas

Como parte de la migracion de ScholarOne a Amazon Web Services, podremos convertir los
archivos de forma asincrénica para que los autores puedan seguir trabajando rapidamente en el

resto de su entrega.

e Ahora los autores podran abandonar la pagina Carga de archivo después de que se
carguen los archivos. La conversion a la version se hara en segundo plano.

e (Carga de archivo aparecera después del paso 1y creard una version preliminar de
forma predeterminada.

e Ahora, Revisar version solo aparecera en el paso final, Revisar y enviar.

Accidn obligatoria: ninguna

ScholarOne ahora forma parte de la division Scientific and Academic Research (SAR) de Clarivate

Analytics, que tiene sus propios colores de marca.

e  El color naranja de Thomson Reuters se reemplazara en los elementos de navegacion
y botones de todo el sitio web por el color azul que representa a la divisidén Scientific

and Academic Research (SAR) de Clarivate Analytics.

Accidn obligatoria: ninguna

En v4.23, ScholarOne Manuscripts realizard cambios importantes en el procesamiento de
correos electronicos. Las nuevas funciones ofreceran mas transparencia sobre el estado de los
correos electrdnicos y las direcciones en el sistema. Estos cambios continuaran mejorando la
reputacion del dominio de correos electrénicos de ScholarOne, lo que también mejora los envios

de todos los usuarios.

Accidn obligatoria: ninguna

ScholarOne Manuscripts admitira un limite configurable de caracteres en las respuestas a las

preguntas personalizadas que requieren una respuesta de texto libre.

Accion obligatoria: ninguna

La versidn v4.23 incluira una funcion para crear insignias personalizadas de las cuentas

y asignarlas a cuentas de usuario.

Accidn obligatoria: ninguna
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Cambios a nivel de cuenta relacionados con el RGPD

El Reglamento general de proteccion de datos (RGPD) adoptado por los paises miembros de la Union Europea fortalece los
derechos de privacidad de datos y los usuarios pueden controlar cudndo y como se recopilard y se usara su informacién
personal. Este reglamento entrard en vigor el 25 de mayo de 2018. Como preparacion, ScholarOne Manuscripts publicara
varias funciones de sistema en v4.23 para cumplir esta importante normativa. A continuacién se describen estas

actualizaciones del sistema a nivel de cuenta.
Solicitar el consentimiento en cuanto a las politicas de privacidad

El RGPD obliga que las organizaciones que recopilan, procesan y/o almacenan informacién personal obtengan el
consentimiento del individuo en cuestion. El consentimiento requiere que el individuo exprese su conformidad con el uso que
se le dara a sus datos. Asumir la conformidad basandose en el uso del sistema o en consentimientos anteriores no cumple el

estandar del RGPD.

Después de la publicacidn de v4.23, ScholarOne Manuscripts necesitara el consentimiento por parte de los usuarios del
sistema cuando creen una cuenta. Los usuarios que ya tienen una cuenta (incluidos los usuarios con cuentas creadas por
terceros) tendran que otorgar este consentimiento la primera vez que inicien sesion después de la actualizacion.

El consentimiento serd el Gltimo paso del proceso Creacién de cuenta/Editar cuenta.

Privacidad.

Politicas de privacidad

Clarivate/ScholarOne Politicas de privacidad &

culig. [ ] Si, lei y conozco las politicas de privacidad que aparecen en el vinculo.

No, eliminar mi cuenta®

* No podemos eliminar automaticamente su cuenta en este momento. Contacte con la revista
mediante ga-mc@manuscriptcentral.com para solicitar ayuda. Se debid cancelar su asignacién de
los manuscritos y sus funciones pudieron caducar, entre otros motivos.

(4] Anterior (7] Finalizar (X] Cancelar

Se le pedira al usuario que revise un conjunto de politicas de privacidad vinculadas y que otorgue su consentimiento haciendo
clic en una casilla vacia. En este caso, el RGPD denomina los requisitos para los editores como "controladores de datos"

y a ScholarOne como "procesador de datos". Se ofreceran vinculos a dos politicas diferentes: uno para la politica de
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privacidad de los editores y otro para la politica de privacidad estandar de ScholarOne que se esta revisando. El texto de
enlace del editor y la ubicacion de la URL de la politica de privacidad estan configurados en Inicio de sesidn previo
y Configuracién general del centro de configuracion. Si es necesario, ScholarOne Manuscripts puede admitir un vinculo a una

politica de privacidad externa para los titulos de sociedades.

Politicas de privacidad
| Obtener reconocimientos de privacidad

Texto de vinculo de la politica de privacidad

URL de la politica de privacidad http://

(] Guardar

Tenga en cuenta lo siguiente: La version 4.23 se lanzara con la solicitud de reconocimientos de privacidad desactivada. Entre
la fecha de publicacidn y la fecha efectiva del RGPD el 25 de mayo, ScholarOne trabajara con revistas y editores para elaborar
y configurar politicas relevantes. Para garantizar el cumplimiento del RGPD para ScholarOne y nuetros clientes, activaremos

esta funcion en todos los sitios antes del 25 de mayo. La fecha especifica de activacion se comunicara en breve.

Eliminacion de una cuenta

El RGPD requiere que los usuarios tengan la opcién de eliminar sus cuentas de ScholarOne Manuscripts en cualquier
momento. Se agregara una funcién para admitir esta opcidn en el proceso de edicidn de cuentas de v4.23. Los usuarios que

solo tengan la funcion Autor y/o Revisor tendran una opcion para eliminar su cuenta como parte del proceso para otorgar el

consentimiento explicado anteriormente.

Privacy Acknowledgement

To ensure you are properly informed of your privacy nghts while using this website, we ask that you review
and acknowledge the relevant privacy policies linked below.

Example Publisher - Privacy Policy &

ScholarOne Privacy Policy &

req ¥ ¥Yes, I have read and now acknowledge the linked privacy policies.

Mo, remove my account

If vou remove your account, your name will remain on submitted articles and reviews but personal
information will not appear on this site and you will no longer have site access

No se permite que los usuarios con asignaciones activas, como las revisiones en proceso o la designacion del autor
correspondiente en un manuscrito activo, puedan eliminar sus cuentas ellos mismos. Se pedira a estos usuarios que se
pongan en contacto con la revista para recibir asistencia. De forma similar, los usuarios con funciones de alto nivel, como los

Editores, también tendran que ponerse en contacto con la revista.



Clarivate Analytics | v4.23 — Notas de la versidon 8

Cuando un usuario elimina correctamente su cuenta, se cierra la sesion y se le redirecciona a la pantalla de inicio de sesién de
la revista con el siguiente mensaje: "Su cuenta se eliminé correctamente". También recibira un correo electrénico del sistema
gue confirma que la cuenta se elimind. La plantilla de este correo electronico se denomina “Cuenta eliminada por solicitud del

usuario” y esta disponible en “Correos electrdénicos”.

Una vez que los usuarios decidan eliminar sus cuentas, las nuevas cuentas de estos individuos no se podran crear de forma
externa. Se bloquearan los intentos para crear una nueva cuenta con Creacidn de cuenta de admin. o Revisor sobre la marcha

usando la direccién de correo electrénico de esta persona.

‘login | Reset Password Create An Account

Your account has been successfully removed.

Welcome to the submission site for

Journal of GDPR Goodness

Log In

Rechazo de revisores

Para ofrecer a los usuarios opciones adicionales de privacidad, también se incluye una funcion configurable que permite a los
propietarios de las cuentas ScholarOne rechazar la seleccidn de revisores. Los usuarios que rechazan las invitaciones de
revisores por pares seguiran apareciendo en las busquedas de los revisores y en los resultados de Reviewer Locator, pero no

se podran seleccionar.

éDesea aparecer en las bisquedas de los revisores?

W1 Al marcar esta casilla, confirmo que permito que se invite a mi cuenta a revisiones por pares.

Si esta configurada, la opcidn para rechazar revisores aparecera en el dltimo paso de Crear/Editar cuenta.

Mejoras en la herramienta de deteccion de actividad inusual

La herramienta de deteccidn de actividad inusual se utilizé como herramienta piloto en cientos de revistas con muy buenos
resultados. Recibimos bastantes comentarios. Ademas de disminuir un 50 % la distancia de alerta por proximidad, se

aplicaran las siguientes mejoras:
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Opciones de configuracion de sensibilidad y de eliminacion de informes

Los usuarios con permiso para ver el centro de configuracidn de clientes podran cambiar la deteccion de sensibilidad de la
herramienta de deteccidn de actividad inusual en el darea denominada "Deteccion de actividad inusual", que se encuentra en

Panel de configuracion > Configurar este sitio > Detalles del manuscrito.

Encima de esta seccidn, también veran una casilla para permitir que se elimine un informe en cualquier momento, en lugar de
después de que se tome una decision sobre el manuscrito. Cuando se marque, los usuarios con permisos pueden borrar los

manuscritos con alertas amarillas o rojas en cualquier momento, no solo después de tomar una decision sobre el manuscrito.

Eliminacién de informes

A . . .
|1 Permitir la eliminacién de informes en cualquier momento.

. Deteccion de actividad inusual

Sensibilidad
. Parametro Desactivado . | Bajo . Medio . Alto
Envio y dispositivo compartido de revision Q) Q .
. Envio y red compartida de revision O ®
. Revision y dispositivo compartido de revisién ) O |10 O]

Informes anteriores
Las alertas pueden volver a estar en color amarillo o rojo después de borrarlas y cuando un nuevo evento sospechoso las

activa. Cuando vea el informe en un articulo que se borrd y se vuelve a marcar en amarillo o en rojo, podra ver los informes

anteriores en la seccion "Informes anteriores".

El tiempo de entrega de la revisién fue excepcionalmente corto @ Editar

1. Reviewer, Lei Chen ( O dias, O horas)
2. Revi Lei Chen ( 0 dias, 0 horas )
3. Reviewer, Lei Chen ( O dias, O horas )

Informes anteriores

Fecha del informe: 05:39 15 abr 2018 Ver Informe

Fecha del informe: 05:54 11 abr 2018 Ver Informe
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Cola de informes eliminados

Puede encontrar los informes eliminados de los ultimos dos afos en una nueva cola.

Actividad Inusual

1 Manuscntos con actividad inusual

Informes eliminados (ultimos 2 afios)

-t

Manuscritos con actividad inusual Manuscritos 1-1 de 1

echa de envio

| ! I Estado Realizar accién
Tipo de Autor del
manuscrito envio
EA: Sin asignar
WRK4-2018- EJ: Sin asignar
0003 ADM: Chen, Lei
123 [ Ver
_ envio] * Asignar editor asociado ! 3
11-abr-2018 Entrega 11-may-2018 _Se]_e_c_m_gpar___ v
* Seleccionar revisores
1 selecciones activas; 1
Articulo invitadas; I aceptadas; 0

original (”; rechazadas; 1 devueltas
re

El cuadro de alerta tiene un color amarillo mas intenso

Ahora, el color amarillo del cuadro de alerta de actividades inusuales es mas intenso y es dificil ignorarlo.

| @) HrmL [l POF +] Archivos complementarios (] Archivos originales (@] Abstract ) PDF de First Look |[J] Carta de presentacidn & Bisquedas extemas £ I

Se detecté cierta activdad inusual en este documento desde 03:40 ET, 15 abr 2018. . Qué o5 esto? m |

sitoria | In

Formato HTML para plantillas de correo electrénico e instrucciones (piloto)

Nos complace anunciarle que ya no necesitard conocimientos sobre HTML para dar formato al texto de las instrucciones de
las siguientes paginas: Iniciar sesion, Inicio, Panel del autor y Panel del revisor. También vamos a probar una herramienta de
edicion de texto en plantillas de correo electrdnico. Para garantizar que los correos electrdonicos tengan el formato correcto

en todos los clientes de correo electrdnico, probaremos esta funcidn tras la actualizacidn y esperamos ofrecerla a todos los

clientes en una version posterior.
Tenga en cuenta lo siguiente: En el editor solo se puede dar formato mediante los botones. Todas las etiquetas HTML que se
introdujeron manualmente se tratardn como texto plano cuando se guarden.

Editar las instrucciones de la pagina con un editor de texto enriquecido

Las paginas Inicio de sesidn, Inicio, Panel del autor y Panel del revisor tendrdn un editor de texto enriquecido en lugar de un
campo de texto abierto al configurarlas. Ampliaremos esta funcion a otras secciones del sitio, como en los pasos de envio, en

una version posterior y tras asegurarnos de que satisface sus necesidades.
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Para dar formato al texto, solo tiene que usar los botones del editor como lo haria en un programa como Microsoft Word. No
es necesario tener experiencia en HTML. Estos botones estan relacionados con las etiquetas HTML que estaban disponibles

previamente y puede disponer de ellos segln sus necesidades, de forma que el texto actual no se vea alterado.

Se pueden agregar imagenes con un nuevo botdn de imdgenes. Esto incluye la capacidad de cambiar el tamafio de imagen
y agregar un texto alternativo para las personas con problemas de vision. Le animamos a que aloje sus propias imagenes para
gue pueda cambiarlas sin editar después las instrucciones de ScholarOne. Sin embargo, puede cargar archivos del mismo

modo que antes, usando la seccién Cargar y vincular a archivos que aparece bajo el nuevo editor.

Ahora es mas facil agregar videos de YouTube. Solo tiene que hacer clic en el botén del icono de YouTube e insertar el vinculo

para compartir en el campo. Su video aparecera después de hacer clic en Guardar.

Editar instrucciones

Bl %ux T @ D QM |5E =9 @ R2 [Encabez___-l

Formato

(]

A
Normal
Your Journal Name
Encabezad
General Guidelines
Encabezado 2
Using the scroll bar on the right please scroll the entire length of the review area Encabezado 3
s W
« Once your assessment is complete use the submit option at the bottom of the pz Encabezado 4
< >
body h3 A
Propiedades de Imagen X Insertar YouTube x
URL ' Copiar la URL para incluir el video de YouTube

Texto Alternativo

Anchura Previsualizacion

a C

Altura
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Editar los correos electrénicos con un editor de texto enriquecido

El editor de texto enriquecido para correos electrénicos es muy similar al editor de instrucciones e incluye todas las funciones
HTML anteriores en un editor facil de usar. El nuevo botdén de etiquetas de correo electrdnico abrira la misma ventana

emergente de etiquetas de correo electrdnico.

Esta funcidn sera piloto y se probard después de la actualizacion para garantizar que se mantiene un formato adecuado en

todos los clientes de correo electrdnico.

Editar correo electrénico

Nombre hyperlink E-Mail (From Within Mss Details)

De: ##USUARIO_CORREO_ELECTRONICO#2
Para: ##PERSONA_CORREO_ELECTRONICO##
cc:

Cco:

Asunto: ==NOMBRE_REVISTA==

Cuerpo: T =
B I x x* T, @ Q # E|[= :2|y»| =
22 || Formato -
##FECHA_ACTUAL##
#DOCUMENTO _ID## - #-‘.‘DOCUI‘.’IENTO_TiTULO# =
Dear #PERSONA_SALUDO## ##PERSONA_APELLIDO##
body 4
Adjuntar un archivo a esta Archivos adjuntos :
plantilla de correo electrénico:
- ) . . Nombre de archivo goutar
Esplori... | Neniu dosiero elektita. | |asociacién
Seleccionar el archivo de No se adjunté ningdn archivo
manuscrito a adjuntar:
Seleccionar...

(@) Adjuntar

(4] Guardar y ver vista previa (/] Guardar y cerrar [ Cerrar ventana
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[ACCION OBLIGATORIA] SE INTRODUCIRA EN 4.24: eliminar las instrucciones heredadas en los

pasos de envio

Las instrucciones heredadas del centro de autores se eliminaran en la versién 4.24.

e Esta medida se introdujo en junio de 2016 con la version 4.19.
e El periodo de transicion acabard con la versién 4.24 a finales de 2018.

e Lasinstrucciones heredadas en el centro de revisores se conservaran hasta una version futura (por determinar).

Envio de manuscritos

Iniciar nuevo Envio Paso 1: Tipo, titulo y abstract >

Paso 2: Carga de archivo

Paso 3: Atributos

Paso 4. Autores e instituciones

5 correos electronicos mas
recientes

Paso 5. Revisores
Paso 6. Detalles y comentarios

Paso 7: Revisar y enviar

[ACCléN OBLIGATORIAY]: Asegtrese de que las revistas tienen el formato de instrucciones contextuales, ya que las

instrucciones heredadas se eliminaran del centro de autores a finales de 2018. Esto se aplicara a todos los sitios, aunque no

tengan la ediciéon HTML configurada.

Conversidn asincronica de los archivos

Como parte de la migracion de ScholarOne a Amazon Web Services, podremos convertir los archivos de forma asincrénica
para que los autores puedan seguir trabajando en el resto de su entrega mientras los archivos se cargan. Gracias a esto, los

autores podran completar sus envios con mayor rapidez.
Carga de archivo en el paso 2

Ahora, la Carga de archivos pasa a ser el paso 2 para la creacién de una version preliminar y las configuraciones de los pasos
predeterminadas. Esto permite cargar el archivo en segundo plano mientras el autor rellena el resto del envio. Cuando

lleguen al paso Revisar y enviar, los archivos estaran cargados.
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Seccion "Ver version" solo en el Gltimo paso, Revisar y enviar

Como la versidn tardara en convertirse y enviarse, se elimind del paso Carga de archivos y ahora solo aparecera en el paso
Revisar y enviar. En las raras situaciones en las que la conversion de archivos no se completa, el paso Revisar y enviar

mostrara un aviso y no se permitira que se realice el envio hasta que la conversion se acabe.

Ver version en HTML Ver version en PDF Ver version en MedLine Ver version de First Look
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Cambio de marca de Clarivate Analytics, fase 2

ScholarOne es parte del departamento Scientific and Academic Research (SAR) de Clarivate que tiene su propia gama de
colores. Por lo tanto, el color naranja de Thomson Reuter de los elementos de navegacidn y los botones se sustituira por el

color azul del departamento de SAR de Clarivate.
El azul de Scientific and Academic Research (SAR) de Clarivate Analytics

El color naranja que ve en todo el sitio web es propiedad de Thomson Reuter. Como Clarivate Analytics adquirié ScholarOne,

reemplazamos el naranja por el azul del departamento de Scientific and Academic Research (SAR).

# Inicio # Autor O Revision & Administrar v

1 Envio anulado y manuscritos 2
en borrador

AT E K EY. GO AN ECE EE N CAEER: Centro de editores asociados

Iniciar nuevo Envio Centro de EJ

Centro de administradores
5 correos electronicos mas

recientes Centro de produccion

PPN s serss su.sesseses sursse sw PRPEPN n

Guardar y continuar
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Cambios en el correo electrdnico del sistema de ScholarOne Manuscripts

Reputacion del correo electrénico

Para mantener la famosa reputacion que tenemos como remitente de correo electrénico, ScholarOne implementard nuevos procesos para
los correos electrdnicos con la version v4.23. Es importante para todas las organizaciones mantener una buena reputacion en cuanto a sus
correos electrdnicos en todo el entorno tecnolégico, ya que esta reputacion puede afectar a la valoracidn de los envios. No tener una
reputacion sélida significa que es muy probable que los clientes de correos electrénicos perciban los correos electrénicos generados por el
sistema como correo no deseado. Con el motor Amazon Web Services, estas funciones ayudaran a garantizar que las direcciones de
correos electrénicos de ScholarOne sean precisas y estén actualizadas, asi como a confirmar que los usuarios finales quieran recibir estos
correos electronicos. Las direcciones de correo electrénico que no son vélidas suponen un factor negativo a la reputacién que tienen
nuestros correos electronicos, por lo que retendremos los correos electrénicos rebotados. De forma similar, también afecta de forma
negativa a nuestra reputacién que un usuario marque un correo electrénico como correo no deseado o correo basura. Por lo tanto, si un
usuario marca un correo electrénico como correo no deseado en su cliente de correo electrénico, dejaremos de enviar correos a esa

direccién.

Si el sistema marca una direccion de correo electrénico como no valida (rebote) o denuncia que un correo no es deseado para los usuarios,

estos veran la siguiente alerta que los redireccionaran a su perfil.

We are unable to deliver emails to
useremail@example.com and
useremail2@example.com

Continue to not receive emails™

*Choosing to not receive emails from this site may affect your ability
to receive emalils regarding decisions, reminders. confirmations,
and more.

Después de la redireccion a la pagina de perfil, el usuario vera una alerta informativa que también le dirigird a las preguntas frecuentes.

Esta alerta se resumen a continuacion.

We are unable to deliver emails to useremail@example.com and anotheremail@example.com

You or your email provider has marked the emais from manuscriptcentral.com as "Spam” or "Junk". You can:
* Update or change your emai address below
= OR, in your email program, unmark the manuscriptcentral. com emails as spam (FA2) then use the Restart Email link belowy.
= OR continue to not receive emails from manuscriptcentral com. Choosing to not receive emails from this site may affect your abilty
fo receive emails regarding decisions, reminders, confirmations, and more,
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®  Rebotes de un correo electrénico: un correo electrénico que no se puede entregar. La causa mas frecuente de los rebotes es que

la direccién de correo electrdnico no existe (caducd o no se escribid correctamente), pero también puede suceder si la bandeja

de entrada del usuario esta llena durante los diferentes intentos para enviar el correo electrénico. Si se produce un rebote en

una direccién de correo electronico, ScholarOne no intentara enviar ningun correo a esta direccion durante, al menos, 14 dias.

Después de 14 dias, el usuario podra acceder a su cuenta de ScholarOne vy verificar su direccidén de correo electrénico para seguir

recibiendo correos electrénicos.

Nota importante: El usuario puede cambiar su direccion de correo electrénico para solucionar inmediatamente el problema.

Primary E-Mail Address: jane.doe@example.com req

Werify after 29 MAY

e  Denuncias de correo electrénico: un correo electréonico en el que el destinatario o su cliente de correo electrénico marca el

mensaje como correo no deseado. Si se denuncia un correo electrénico de ScholarOne, ScholarOne no volvera a enviar otro

correo electrénico a esta direccidn hasta que el usuario confirme que desea recibir estos correos electrénicos entrando en su

cuenta de ScholarOne y haciendo clic en el vinculo Restablecer correo electrénico. No se aplica la suspensién de 14 dias a los

correos electrénicos denunciados. Los usuarios pueden restablecer los correos electrénicos de su direccidn en cualquier

momento, pero primero deben quitar la marca de correo no deseado a este correo electrénico en el cliente de correo electrénico.

Name

Frefix: mrs. S
First {Given) Name: Jane req
Middle Name:
Last (Family) Name: Doe req
Suffix:
Initials: req
Degree:
Frimary E-Mail Address: Jane Doe@@example com req
Frimary E-Mail Address (again): req

Primary Cc E-Mail Address: Jane.Doe2@example.com

Secondary E-Mail Address: DoeSiDoef@example com
Secondary E-Mail Address (again):

Secondary Cc E-Mail &Address: DoeSiDoe2@example.com

@ Special Characters

Restart Email

Restart Email

Restart Email

Restart Email
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Tenga en cuenta que tanto para los bloqueos de correos electrénicos rebotados como para los que se denunciaron, el Unico objetivo es

la direccidn de correo electrénico ofensiva. El resto de las direcciones de correo electrdnico del usuario o las funciones adicionales de la

cuenta no tendran ninguna restriccidn. En todos los casos en los que una direccion de correo electrénico incorrecta ocasione el bloqueo,

el usuario puede solucionar inmediatamente este problema actualizando su cuenta con la informacidn de contacto correcta.

Informes

Para ayudar a identificar correos electrdnicos no validos o denuncias de correos no deseados, ScholarOne ofrecera un informe

de Cognos estandar ubicado en Informes de cuenta de usuario > Toda la informacién de usuario para exportacién. Este

informe hara que las revistas y los editores sean mas transparentes con respecto a su informacién de contacto por correo

electrdnico, facilitando las evaluaciones de calidad y las opciones de mejora.

e, El informe contendra los siguientes campos:

+ Informes de resumen y estado de manuscritos .

+ informes de detalles de revision por pares

- Informes de cuenta de usuario

Informes estandar

© Informacién de usuario activa

Genere sus propios informes

7]

+ Informes de rendimiento de usuario

+ Informes de articulos invitados

Direccidn de correo electrénico bloqueada
Nombre

Apellido

ID de persona

Tipo de bloqueo <rebote, denuncia>

Descripcion adicional <mensaje de error de AWS>
Dias restantes de bloqueo

Limitacidn de caracteres para las preguntas personalizadas

En la versidn v4.23, ScholarOne Manuscripts admitira la limitacion de caracteres en la pregunta personalizada con una

Accién
obligatoria:

ninguna

respuesta de texto libre. Los tipos "Area de texto" y "Texto" de respuestas personalizadas no permitirdn que los usuarios

agreguen un limite de caracteres configurable como parte de la configuracidn de las respuestas personalizadas. Esta funcion

puede satisfacer cualquier caso de uso en el que una revista necesite recopilar respuestas de texto que tengan una longitud

especifica. Uno de esos casos es solicitar durante el envio que los autores empleen la misma cantidad de caracteres que usa

Twitter en los mensajes.
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Twitter Message
Would you like to provide a Twitter message which could be used to promote this article in the event it is accepted and published?

2 DE 10 CARACTERES

This groundbreaking article is the result of five years of research. |

Cuando se alcanza el limite de caracteres configurado, el contador aparecerd en rojo y el usuario no podra escribir mas

caracteres.

Twitter Message

Would you like to provide a Twitter message which could be used to promote this article in the event it is accepted and published?

10 DE 10 CARACTERES

This groundbreaking article is the result of five years of research. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed accumsan
vitae felis a rutrum. Donec cursus lacinia viverra. Maecenas a sapien sollicitudin, accumsan dui in, cursus libero. Phasellus congue
fermentu

Si el limite de caracteres se agrega a una pregunta personalizada que ya contiene respuestas y estas superan el limite, el
sistema no cortara automaticamente las respuestas. Sin embargo, si un usuario abre luego la pregunta personalizada para

editarla, se le solicitara que cumpla la nueva validacién.
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Insignias de la cuenta de usuario

En v4.23, ScholarOne Manuscripts publicard la funcion de insignias de cuentas que permite a las revistas crear insignias
personalizadas en el sistema para asignarlas a las cuentas de usuario. De forma similar a los indicadores, se pueden marcar las
cuentas de usuarios con estas insignias por una gran cantidad de razones practicas. Una vez configuradas y asignadas, las
insignias sirven como un indicador intuitivo y visual sobre caracteristicas importantes de las cuentas. Las insignias aparecen
junto a los nombres de los usuarios en ubicaciones clave, como la lista de autores de los manuscritos y las busquedas de los
revisores. También se pueden usar para encontrar usuarios mediante la funcion de budsqueda. Las insignias de cuentas no
estan limitadas a un conjunto predefinido de indicadores y formas. Las revistas pueden cargar sus propias imagenes para
usarlas como insignias de la cuenta. Cada imagen debe tener 20x20 pixeles para garantizar la mejor calidad. Las imagenes que

tengan un tamafio diferente se modificaran para ajustarse al tamafio mencionado.

Las insignias de las cuentas se configuran en la seccion Inicio de sesién previo y Configuracion general. Para agregar una
nueva insignia, haga clic en el boton "Elegir archivo" y seleccione la imagen que serad su insignia. A continuacion, escriba un
nombre para la insignia y haga clic en "Agregar". El nombre de la insignia aparecera también cuando los usuarios hagan clic en

la insignia en la interfaz de usuario.

Insignia de la cuenta

Activo Icono de la insignia Nombre de la insignia Editar Eliminar

v r& null [@) Editar [X] Borrar

Agregar nueva insignia
Icono de la insignia: | Esplori.. Neniu dosiero elektita. Nombre de la insignia: ,1] Agregar

Seleccione las funciones que puedan agregar ¢ eliminar insignias de las cuentas de usuario:

O Viewing Center [ Eeditor asociado O admin

] Guardar

Tras la configuracién de las nuevas insignias, hay una opcidén que permite a los sitios de la revista controlar quién usa esta
funcidn. Esta opcion permite a la revista establecer los tipos de funciones que pueden agregar o eliminar insignias de las
cuentas de usuarios. Las funciones configuradas con los tipos de funcién Soporte, Admin y Editor apareceran aqui para que las

seleccione.

Busque personas que tengan al menso los siguientes indicadores:
@ No considere los indicadores de cuenta

= BF
= L
= N
- o=

Insignias:

?‘ CONFIG_RES:Badges:5:name
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®1/1(

[I nformacién de cuenta [CA Historial [REV Historial

chen, lei : Informacién de cuenta

Agregar a lista

Nombre completo:
ID de usuario:
ID nro.:

Afiliacién principal:

Direccion de correo
electrénico
principal:

Designaciones de la
persona:

Funciones:
Vinculos externos:

Marcar esta cuenta

Insignias

Dr. lei chen
chenleiol
28203941

1231

12312
1231212312
1231231
Costa de Marfil

chenlei@beyondsoft.com Direccidn de correo

electronico
secundaria:

Autor, Revisor

Haga clic aqui para ver la informacién del autor en PubMed.

Dejar esta cuenta sin marcar

[ I I e R
o000
MOTTT

ChREREE

CONFIG_RES:Badges:5:name

Guardar




